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Comment utiliser ce guide

Information générale
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Table Touristique de Vllebois et Valcanton

du guide contenant d’autres renseignements

sur l'activité ou l'attrait mis en évidence.

A Le pictogramme @m0 indique les établisse-

| S — ments touristiques signalés sur les routes.

Les informations de ce guide étaient exactes a I'automne 2008. Les prix excluent les taxes, sauf si avis contraire et
sont sujets a changement sans préavis. La prochaine édition sera disponible au printemps 2010.

. Les symboles et pictogrammes utilisés dans ce guide

+ Aéroport secondaire A Camping Lauréat régional 2008
4 Aéroport principal & Essence Pourvoirie
& Base d’hydravion Ry Gite touristique Restaurant
H Lieu d'accueil permanent i &  Halte routiére Signalisation touristique
[  Lieu d'accueil saisonnier i A Hotellerie Pont couvert
Accés aux personnes handicapées
Accés total aux personnes a mobilité réduite
f&  Accés partiel aux personnes & mobilité réduite

Pour plus d’information, contactez Kéroul au 514 252-3104 ou le site Internet www.keroul.qc.ca.
Seuls les établissements visités par Kéroul sont indiqués dans ce guide.

#  Vignette d’Accompagnement Touristique et de Loisirs pour personnes handicapées:
admission gratuite pour I'accompagnateur de la personne qui posséde la vignette avec le logo.
. / Région touristique
B”'#"“,“ Baie-James
Weckig®|  Eeyou Istchee JIPNSANeUR région et le moyen de se diriger vers des services, des attraits
et des activités.

. Environnement

La signalisation touristique sur les routes
Surveillez les panneaux bleus! C'est la facon, au Québec, d’'indiquer le

Fabriqué au Québec, le papier sur lequel est imprimé ce guide touris-

FPO LOgO tique officiel contient 100 % de fibres certifiées en vertu de la chaine

Certlflé PEFC de tracabilité, dont 10 % de fibres post-consommation. Le réseau des

associations touristiques régionales (ATR) se soucie de I’environne-

ment en privilégiant la saine gestion des foréts tout en encourageant
I'économie québécoise. Avant de me recycler, faites-moi circuler!

[l Les régions touristiques du Québec

1 fles de la Madeleine 1877 624-4437 tourismeilesdelamadeleine.com
2 Gaspésie 1800 463-0323  tourisme-gaspesie.com

3 Bas-Saint-Laurent 1800 563-5268  tourismebas-st-laurent.com
4 Québec 1877 783-1608  regiondequebec.com

5 Charlevoix 1800 667-2276  tourisme-charlevoix.com
6 Chaudiére-Appalaches 1888831-4411 chaudiereappalaches.com
7 Mauricie 1800 567-7603  tourismemauricie.com

8 Cantons-de-I'Est 18003555755  cantonsdelest.com

9  Montérégie 1866 469-0069 tourisme-monteregie.qc.ca
10 Lanaudiére 1800 363-2788 lanaudiere.ca

11 Laurentides 1800 561-6673 laurentides.com

12 Montréal 1800 363-7777 tourisme-montreal.org
13 Outaouais 1800 265-7822  tourismeoutaouais.com

14 Abitibi-Témiscamingue 1800 808-0706 tourisme-abitibi-temiscamingue.org
15 Saguenay - Lac-Saint-Jean 1877 253-8387 saguenaylacsaintjean.ca

16 Manicouagan (Cote-Nord) 1888 463-5319 tourismemanicouagan.com

17 Duplessis (Cote-Nord) 1888 463-0808  tourismeduplessis.com

- Baie-James 1888 748-8140  tourismebaiejames.com

19 Laval 1877 465-2825 tourismelaval.com

20 Centre-du-Québec 1888 816-4007  tourismecentreduquebec.com
21 Nunavik 1888594-3424  nunavik-tourism.co

[2 Eeyou istchee 1888 268-2682 tourismecri.ca

. Accés a la région
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L'utilisation et le transport des detecteurs de radar sont illégaux au Québec.

www.tourismebaiejames.com
www.tourisme-cri.ca
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Comment utiliser ce guide

Information générale

Renseignements touristiques sur
. la région Baie-James & Eeyou Istchee
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Tourisme Baie James

1252, Route 167 Sud, C.P. 134, Chibougamau (Québec) G8P 2K6

Téléphone: 418 748-8140 ou sans frais 1 888 748-8140 (Canada et Etats-Unis)
Télécopieur: 418 748-8150

Site Internet : www.tourismebaiejames.com

Courriel: info@tourismebaiejames.com

Tourisme Eeyou Istchee

203, Opemiska Meskino, C.P. 266, Oujé-Bougoumou (Québec) GOW 3CO
Téléphone: 418 745-2220 ou sans frais 1 888 268-2682

Télécopieur: 418 745-2240

Site Internet : www.tourisme-cri.ca

Courriel: info@creetourism.ca

. Les vocations de lieux d’accueil

%

Vous distinguerez les lieux d’accueil agréés et reconnus par le pictogramme « ? »
utilisé sur la route ou dans les brochures touristiques, la signalisation
routiére et le panonceau situé a I'entrée de leur établissement.

. Renseignements touristiques pour les 21 régions du Québec

Par téléphone : Composez sans frais, toute I'année, 7 jours sur 7, de 9 h a 17 h de la région
de la région de Montréal (numéro local).................... 514 873-2015
du Québec, d'ailleurs au Canada et des Etats-Unis .......... 1 877 266-5687

Tourisme Québec  Site Internet : www.bonjourquebec.com
Case postale 979, Montréal (Québec) Canada H3C 2W3.

Au comptoir :  Renseignements 7 jours sur 7 selon les horaires ci-dessous. Les horaires
sont sujets a changement. Merci de les vérifier dans notre site
www.bonjourquebec.com.

Par écrit :

H Bureaux permanents (offrant divers services et produits touristiques)

Québec : Centre Infotouriste de Québec, 12, rue Sainte-Anne (face au Chateau Frontenac).
Du 21 juin au 31 aodt, de 9h a 19 h. Le reste de I'année, de 9h a 17 h.
Fermé les 25 décembre, 1¢r janvier.
Montréal : Centre Infotouriste de Montréal, 1255 Peel, bureau 100.
Du 21 juin au 31 aodt, de 9 h a 19 h. Du 1¢r novembre au 28 février, de 9h a 17 h.
Le reste de I'année, de 9 h a 18 h. Fermé les 25 décembre et 1¢r janvier.
Tourisme

Québec 514 873-2015 ou 1 877 BONJOUR (266-5687)

. Accés a la région

Avions Air Creebec 1800 567-6567

Centre Infotouriste

Gérés par le ministére du Tourisme, ils sont
situés aux postes frontaliers, a Montréal et
a Québec. Information compléte par du
personnel sur I'ensemble du Québec.

Bureau d’information touristique (BIT)
Information compléte par du personnel sur
I'ensemble d’une région touristique.

. Dépdt d’une plainte

Bureau d'accueil touristique (BAT)
Information compléte par du personnel
sur une municipalité, un quartier ou un
arrondissement.

Relais d'information touristique (RIT)
Espaces aménagés a I'extérieur offrant de
I'information générale sur un territoire
spécifique. Aucun personnel sur place.

Pour déposer une plainte sur une prestation de service touristique au Québec, communiquez

par téléphone ou par courriel :

Ministere du tourisme du Québec

Téléphone: 1 800 463-5009 (Amérique du nord) ou 418 643-5959 et faire le zéro.

Courriel: plaintes@tourisme.gouv.qc.ca

Air Creebec (Chibougamau) 418 748-3764

Air Inuit Réservation 1800 361-2965

Aéroports Chibougamau-Chapais 418 748-2211
La Grande - Radisson 819 638-8847
Dorval et Mirabel 1 800 465-1213
Nolisement Air Inuit 1 800 661-5850
Nordair 819 638-8888
Hélicoptéres Canadiens Ltée 418 748-2602
Les Hélicoptéres Whapchiwem 819 638-7904
Autobus Autobus Messier 418 748-2120

Terminus Chibougamau 418 748-2842

Terminus — Montréal 514 842-2281

Terminus — Québec 418 525-3000

Terminus Rouyn-Noranda 819 762-2200

Terminus Val-d'Or 819 874-2200

Etat des routes

Société de développement de la Baie-James 418 748-7777

www.sdbj.gouv.qc.ca/conditionsroutieres

Transports Québec 1888 355-0511

www.mtqg.gouv.qc.ca

1888 748-8140
1 888 268-2682

www.tourismebaiejames.com
www.tourisme-cri.ca
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